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GHINATO, Paulo
TR« FUNDADOR & SENSEI da LEAN WAY Consulting.

« Senior Consultant da Hirayama Consulting — Japao.

* Ph.D. em Engenharia de Sistemas de Manufatura pela Kobe University, Japao.
v * Mestre em Engenharia de Producao pela UFRGS.

« Especialista/MBA em Planejamento Econémico pela UCS.

« Engenheiro Metalurgico pela UFRGS.

« GHINATO soma mais de 35 anos de experiéncia profissional como engenheiro,
especialista, executivo, consultor, mentor, palestrante e professor.

 Publicou livro e dezenas de artigos sobre Engenharia Industrial & Producao, Gestao de Operacoes, Gestao
da Qualidade & Produtividade, Competitividade e LEAN System.

* Professor Convidado de diversos Programas de Pds-Graduacao em Engenharia de Producao & Industrial
em Universidades do Brasil e Exterior.

* GHINATO iniciou sua Jornada LEAN ha mais de 30 anos, quatro dos quais passados no Japao, para onde
retorna anualmente, conduzindo as Missdes Técnicas ao Japao. Sua experiéncia com Lean System inclui
mais de 15.000 horas de atividades kaizen em diversas plantas industriais e operacoes de servigos no Brasil
e no exterior.

« GHINATO também ¢ Palestrante reconhecido nos temas Estratégia & Competitividade, Gestao de
Operacdes e Lean System, entre outros, com frequentes participagcdes em Foruns e Congressos de
Competitividade, Engenharia de Producao & Gestao de Operagdes LEAN.



LEAN WAY Consulting — Nossos Clientes
Em 21 Anos: +300 Projetos; +100 Clientes; +40 Setores; 14 Paises
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Com Quem Aprendemos (e continuamos...) no NIHON

Empresallnstituicao Setor Empresallnstituicao

» Asahi PrintTech grafica * Nitto Denko — Toyohashi Plant  filmes

* Avex autopecas « Omron equip. medicos
* Denso — Takatana Plant autopecas « Osaka University universidade
« Hirayama Consulting centro treinamento « Panasonic automacao
« Japan Soc. for Precision Eng. pesquisa « Setsunan University universidade
« Kawasaki Robotics automacao « Shinnihon Kogyo automacao
« Kobe University universidade « Suzuki Kiko maquinas

» Kobelco — Okubo Plant guindastes « Tokai Shinei eletrénicos

« Komatsu tratores * Tokyo University universidade
» Kubota escavadeiras » Torishima Pump — Takatsuki Plant bombas

universidade
maquinas operatrizes

» Kyoto Inst Tech
 Mazak — Minokamo Plant

» Toyota Logistics & Forklifts

logistica

» Toyota Motors — Motomachi Plantautomoveis

automoveis
automoveis
logistica
logistica

e Mirai elétrico « Toyota Motors — Tahara Plant
* Miraikan centro exib & inovacao| |+ Toyota Motors — Takaoka Plant
* Mitsubishi Electric eletrbnicos « Toyota Parts Distr. Ctr — Kamigo
» Mizutani Printing — Kyoto vestuario * Toyota Parts Distr. Ctr — Oguchi
Nippon Steel Sumitomo siderurgia « Toyota Techno Museum
Nissan Motors automoveis « Yamato Logistics Center

* Yazaki Kako

museu tecnologia
logistica
automacao
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Nossa Referéncia: Lean

* Lean Thinking: conjunto de modelos mentais, atitudes e posturas que determinam
a forma como uma organizacao lean pensa, faz negocio e relaciona-se com 0s
stakeholders (Mentalidade Lean/Enxuta).

* Lean Enterprise: aplicacido dos conceitos, praticas e ferramentas lean para além das
“fronteiras da manufatura”, integrando todas as funcdes do negécio.

* Lean System € a expressao geral comumente utilizada para definir o conjunto de
conceitos, praticas e ferramentas para otimizacao da “Gestao de Operacoes”,
originadas nas fabricas da Toyota.

* Lean System aplica-se a:

 Fabrica: Lean Manufacturing (Toyota Production System)
 Logistica: Lean Logistics

« Administracao: Lean Office

« Gestao de Custos: Lean Accounting (Target Costing)

 Recursos Humanos: Lean People Development (Hitozukuri) & Leadership

 Desenvolvimento de Produto: Lean Product Development



Origem e Objetivos da Industria 4.0

- Industria 4.0: Um novo modelo e plataforma para GESTAO da Manufatura e
Cadeias Produtivas, baseado no intensivo uso de dados e conectividade,
integrando os mundos digital e fisico, gerando DECISOES acuradas, rapidas e em
tempo real.

» Teve origem na Alemanha, em 2011, mas desde 2017 a 4° Revolucao Industrial €
liderada pelo Forum Econémico Mundial (WEF) com sede na Suica, através dos
Centros para a 4° Revolucao Industrial:

« USA — Sao Francisco
* China — Beljing

« india — Munbai
 Japao — Tokyo (2018)

* Temos também o Global Lighthouse Network formado por 132 empresas/industrias
que “dao o tom” das mudancas/evolucoes. Duas delas no Brasil: Renault e MODEC

https:/lwww.weforum.org/projects/global_lighthouse_network


LEAN%20INDUSTRY%204.0%20-%20Videos/Future%20of%20Manufacturing%20_%20Global%20Lighthouse%20Network.mp4

Tecnologias que Integram o Modelo Industria 4.0

12~15 Tecnologias
* Nao ha um verdadeiro “consenso”... existem aquelas mais presentes...

Algumas delas:

 Big Data & Analytics

* Cloud Computing

* Industrial Internet of Things (lloT)

* Artificial Intelligence

* Machine Learning

» Cyber Physical Systems (CPS) & Cyber Security

« Autonomous Robots & Cobots (Advanced Robotics)
e Simulation

* Virtual Reality

» Augmented Reality

 Additive Manufacturing (3D Printing) (BJ; DED; ME; PBF; SL; VP; DED-arc)
» Systems Integration: Horizontal & Vertical Integration
« AGV’s



Motivacoes & Status da Industria 4.0 no Japao

« O Japao tem razdes de sobra para perseguir € avanc¢ar mais rapido do que qualquer
outra nacao na adog¢ao da robadtica e inteligéncia artificial:

* Predilecao por automacao, robotica e tecnologia
« Parque e conhecimento tecnologico

» Sociedade em envelhecimento e encolhimento irreversivel
« Taxa natalidade: 1,4 (!!!); abaixo do indice de 2,1 — minimo p/equilibrio
* ~30% da populacao ja tem > 65 anos em 2023; sera de 40% ate 2050



Contructos que Integram o Toyota Seisan Hoshiki

| Aumento da receita =

| Aumento de lucro sob crescimento lento ou em mercados em expansao
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Tecnologias

Digitais (Industry 4.0)

Big Data & Analytics

12 Tecnologias

Cloud Computing

Industrial Internet of Things (lloT)

Artificial Intelligence

Machine Learning

CPS & Cyber Security

Simulation

Virtual Reality

Augmented Reality

Additive Manufacturing

Autonomous Robots/Cobots/AGVs

Systems Integration: Hor & Vert




O BASICO como ALICERCE para a INDUSTRIA LEAN 4.0

P Sem
Novo aumento de g “saturacao”

I-IQJ produtividade no longo prazo neste ponto

<Qt Foco em

S LEAN e

- Aumento da produtividade Digitalizacao

= no longo prazo L

o Convergéncia

E para a
“saturacao”

Métodos LEAN

Implementagao do Sistema LEAN Implementagao das tecnologias  TEMPO
da Industria 4.0

LEAN — ALICERCE para os Adicionais Ganhos de Implementagao “combinada” LEAN +

Produtividade com a TECNOLOGIA indgatna 4.0.joga oleventtaipontojce
saturacao dos ganhos de produtividade para

muito mais adiante no tempo...




E o que vem a seguir? SOCIETY 5.0

 Em 23 de janeiro de 2019, o Japao anunciou o conceito de Sociedade 5.0 como um
ecossistema que proporciona sustentabilidade nos niveis econémico, ambiental,
social e politico — com foco nas pessoas € na criacao de valor. Uma "sociedade
super inteligente” capaz de fornecer solucdes personalizadas através da adocao de
novas tecnologias como inteligéncia artificial (IA), robdtica, big data e drones.

 Uma sociedade centrada no ser humano baseada em
tecnologias que criam um equilibrio entre o progresso

econdmico e a solucao de problemas sociais por meio de um E "
sistema que esta intimamente conectado entre o Espaco - 07 vtortition it
Cibernético (a informacao) e o Espaco Fisico (mundo real), ﬁﬁoﬂammﬁ’izﬁ“S°°‘e‘”§
dando origem aos Sistemas Ciber-Fisicos (CPS). 3 St s o

|
Development of irrigation techniques
Firm establishment of settlements

T
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Agrarian society | :

> I | |
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| |

Coexistence with nature
Hunting society |

The birth of
human beings

End of Latter half of From

13,000 BC the 18th century  the 20th century the 21st century



 Em Jan/2020 a Toyota revelou o plano de construir uma cidade de 175 acres na

base do Monte Fuiji S e 00—
» The Super Smart City: e

The Woven City — Um : -

ecossistema e T

Completamente S . 5, L1 ¥ T oo TR RO LR D eT

iInterconectado

< o 8

* Quando? Lancamento
(original) em 2021. Devera
ser inaugurada em 2025

* Quem vivera la? 2000 pessoas. Familias de funcionarios Toyota, Pesquisadores,
Parceiros (Amazon, DiDi, Pizza Hut, Uber (+Mazda)), Prestadores Servico, Casais
aposentados

* Testar e desenvolver tecnologias: autonomia, robotica, mobilidade pessoal, casas
inteligentes, Inteligéncia Artificial no mundo real


TOYOTA's%20Woven%20City%20-%2004'15''.mp4

Toyota’s Woven City — O Prototipo da Cidade do Futuro (SSC)

* Plano Mestre da Cidade prevé 3 tipos de vias:
* Veiculos rapidos (exclusiva)
* Veiculos pessoais de baixa velocidade e pedestres
» Calcadao exclusivo para pedestres

* Prédios de madeira (p/minimizar a “pegada de C”) construidos
por robds aplicando a tecnologia de “encaixe japonés”

 Painéis solares fotovoltaicos nos telhados + celulas de hidrogénio

 Vegetacao nativa + canteiros hidropoénicos

* Nas casas: robds p/afazeres domésticos; sensores
|A p/monitoramento saude; |A p/entretenimento de P
criancgas, adultos e idosos; robos-acompanhantes

« Parques comunitarios e centros de recreacao

* Mobilidade e Servigcos (e-Palette Alliance):
veiculos autbnomos elétricos, zero-emissao



Sustainable Development Goals — SDG’s

(ObjetIVOS de Desenvolwmento Sustentavel -

ERRADICAR
APOBREZA

TRABALHODIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

13 (A:lldeMICA 14 mramn

Lancada em 2015 pelas Nacdes Unidas, a Agenda 2030 € constituida por 17 ODS’s
(dimensObes social, econdmica e ambiental), promovendo a paz, a justica e instituicoes

eficazes.

A Agenda 2030 e os 17 ODS’s sao a visao comum para a Humanidade, um contrato
entre os lideres mundiais e 0os povos e “uma lista das coisas a fazer em nome dos povos

e do planeta’.

SAUDE
DE QUALIDADE

10

vomesre [ 16

ODS’s)

EDUCAGAD IGUALDADE 6 AGUAPOTAVEL
DE QUALIDADE DE GENERO

ESANEAMENTO

REDUZIRAS
DESIGUAI.DADES

PAZ, JUSTICA 17 PARCERIAS PARA
EINSTITUICOES AIMPLEMENTAGAD @

EFICAZES DOS OBJETIVOS
o OBJETIVQS

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL



Sociedade 5.0 & os SDGs

Boosting food production by smart agriculture
utilizing loT, Al and Big Data

Improving nutritional status with smart food
produced by cutting-edge biotechnology

Using remote sensing and oceanographic data for
monitoring and management of water quality,
forests, land degradation, biodiversity, etc.

Resolving climate change issues with
the simulation based on the analysis
of meteorological and other
observation data by using High
Performance Computing

Developing early warning alert system
for the prevention of infectious diseases
by combining different types of
monitoring data

Creating smart cities where Make high quality education

convenience, safety and economic for affordable for everyone on the earth

efficiency are made compatible SUSTAINABLE with _e-learning systems utilizing
DEVELOPMENT

state-of-the-art technologies

Building global innovation
ecosystems by connecting
industries, academic institutions
and other related stakeholders

Empowering women with access to
education and information through
the Internet

Providing women with opportunities
for startups by utilizing ICT

Building resilient infrastructure and
promoting sustainable
industrialization by using i-
Construction




TOYOTA
SUSTAINABLE ~“‘":’&ALS

DEVELOPMENT
Numa era de diversidade crescente, a Toyo:ta produz felicidade para todos os
individuos, com uma “perspectiva VOCE” que vé o outro lado da historia.

No centro disto esta o nosso desejo, transmitido desde a fundacao da empresa, de
trabalhar em beneficio dos outros.

Os colaboradores da Toyota esforcam-se para tratar das preocupacoes do
nosso mundo.
* Iniciativas para o Ambiente Global
* Iniciativas para uma Sociedade mais Feliz
e Iniciativas para os Trabalhadores



Iniciativas para o Ambiente Global

Iniciativas para o
Meio Ambiente Global

Estamos trabalhando para eliminar as emissdes de carbono tanto do
nosso processo de producio quanto dos nossos produtos.
Da mesma forma que cuidamos das nossas cidades e paises de origem,
a Toyota prossegue iniciativas sustentéve.is e praticas para proteger e preservar o

nosso planeta, o lar partilhado de toda a humanidade.

< Ver iniciativas >
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Neutralidade de carbono sem deixar ninguém para tras
- Linha completa de veiculos elétricos -

Mais de 100 modelos comerciais e de passageiros oferecidos em 170 paises.
A abordagem ideal para a descarbonizacao varia de acordo com o mercado.

A Toyota oferece uma linha completa de veiculos elétricos (BEVs, HEVs, PHEVSs,
FCEVs), oferecendo diversas opgdes que atendem as diversas condicdes e
necessidades de cada regiao.

& HEV & PHEV

Less expensive than Less expensive than BEV with
PHEV and BEV, comparable daily running costs,
capable of long-range driving. also capable of long-range driving.

@&y BEV &% FCEV

If using renewable energy, Long driving range with short
emits no CO2 when drlvmg refuel times, suitable
Can be charged at home. for transporting heavy goods.

Best for compact cars.



Descarbonizando com motores Combustao Interna
- Desenvolvimento de motores movidos a hidrogénio -

Para alcancar a neutralidade carbénica, € necessario eliminar as emissoes de CO, e
nao os motores a combustao interna.

A Toyota esta desenvolvendo um motor movido a hidrogénio. Uma opc¢ao poderosa
na busca pela descarbonizacao.

A Toyota continuara no desafio de criar um motor movido a hidrogénio que se baseie
na nossa tecnologia e experiéncia, procurando encurtar o caminho rumo a
neutralidade carboénica.




Kaizen pela Engenhosidade!
- As fabricas funcionam com incriveis KARAKURI que nao usam eletricidade -

Desafio da descarbonizagao: reduzir o CO, emitido na “produgao” dos automoveis. A
Toyota pretende alcancar a neutralidade de carbono nas fabricas ate 2035.

A Toyota aborda a redugao das emissoes de CO, das fabricas sob varios angulos,
incluindo a utilizacao de energias renovaveis e tecnologias avancadas impulsionadas
pela loT e IA, juntamente com Iniciativas de KAIZEN.

Como parte destes esforcos, uma fonte eficaz e confiavel de melhoria diaria sao os
iIncontaveis karakuri. i




Coexistindo com a natureza
- Protecao de Florestas & Satoyama -

Junto com a Floresta da Toyota em Toyota-shi, a Toyota mantém diversas areas
florestais e satoyama (areas planas aos pés de montanhas). La realizam-se atividades
para sustentar as culturas tradicionais locais e programas de educacao ambiental
gue oferecem oportunidades de aprendizagem sobre a natureza.

Nas fabricas no Japao e no exterior a Toyota envolve-se em esforcos de
“reflorestamento industrial”, incluindo o plantio de 2 milhoes de arvores ao longo de

uma deécada, enquanto nos esforcamos para criar instalagcoées que possam crescer de
forma sustentavel com a sociedade.




Alcancar 99% de reciclagem com um design facil de desmontar que considera
tudo, desde a fabricacao até a desmontagem

A Toyota Metal, parte do Grupo Toyota, atinge uma taxa de reciclagem de cerca de
99% para os automoveis que movimenta.

Para conseguir isso, a Toyota aplica um design “facil de desmontar” que considera a
facilidade de desmontagem e classificacao das pecas de um carro desde a fase de
design. Os veiculos Toyota sao feitos para serem desmontados.




Iniciativas para uma Sociedade mais Feliz

Iniciativas para
uma sociedade mais feliz

Nio se trata de ser o melhor do mundo ou o melhor do Japio, mas o melhor da
cidade.
Ao deixar de ser um fabricante de automoveis para se tornar uma empresa de
mobilidade,
a Toyota esta a trabalhar com as partes interessadas para contribuir para a sociedade

de formas mais diversas.

< Ver iniciativas >

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING
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INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE
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AND COMMUNITIES
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Resolvendo os problemas da sociedade com as cidades centradas no ser humano
- O laboratoério vivo em constante evolucao: The Woven City -

The Woven City: um laboratério vivo para experimentar e desenvolver novas
tecnologias centradas nas vidas humanas.

Conceito Central: “Centrado no Ser Humano”.

Exemplo: servicos logisticos numa perspectiva centrada no ser humano — pode-se
Imaginar um estilo de vida onde os residentes possam dedicar mais tempo a atividades
de elevado valor agregado, reduzindo as tarefas rotineiras de viagem atraves da

tecnologia de condugao autobnoma.




¥ 800 mil milhoes por ano
- Apoio continuo a reconstrucao de Tohoku -

Apos o terremoto de 2011, a Toyota tornou Tohoku a sua terceira base de producao
no Japao, depois de Chubu e Kyushu.

Faturamento dos Negoécios Toyota em Tohoku: de 30 mil milhGes de ienes (2011)

para 800 mil milhoes de ienes (2019). O numero de funcionarios atingiu 4.500 (2019),
com o0 numero de fornecedores relacionados e seus funcionarios também aumentando
constantemente.




O Sistema Toyota de Producao proporciona tranquilidade
- Os suportes de desinfetantes da Toyota -

Na primavera de 2020, a medida que as ondas de choque da COVID-19 se espalhavam
com forca total, o pessoal da Toyota comecou a agir sem esperar por instrucoes. Seus
esforcos deram origem ao suporte de desinfetantes acionados pelos pés.

Desde a sua origem espontanea nas fabricas, estes dispositivos foram disponibilizados
comercialmente com a mesma mentalidade dos carros ecoldgicos: ao torna-los
acessiveis e amplamente utilizados, podemos fazer algo de bom para o mundo.




“Mobile Toilet”: um banheiro mével sem barreiras que amplia as possibilidades de
passeios para usuarios de cadeiras de rodas

Algumas pessoas em cadeiras de rodas desistem de sair se nao houver banheiros

acessiveis onde desejam ir. Em resposta a esse sentimento, a Toyota desenvolveu o
“Mobile Toilet”.

O “WC Moével” € composto por um pequeno reboque equipado com um confortavel e
higiénico sanitario. Como o trailer pode ser rebocado por qualquer motorista com
carteira de motorista regular, ele pode ser movimentado livremente e montado em varios

locais. F2E0. . 0Z2EEFILATLC




Iniciativas para os Trabalhadores

Iniciativas para
trabalhadores

Trabalhadores diversificados sdo a verdadeira for¢a motriz da inovacao.
Para facilitar essa diversidade, nos esforcamos para oferecer
locais de trabalho seguros e confortaveis e estilos de trabalho adaptados a cada
individuo.
A Toyota procura criar um ambiente onde todos
. possam desempenhar um papel ativo;
estamos empenhados em nos tornarmos uma empresa onde as pessoas se sintam
reconhecidas
pelos seus pares e todos os trabalhadores tenham oportunidades de enfrentar novos

desafios.

Ver iniciativas

¢y
T




Diversidade como tecido da inovacao

Mais de 65% dos funcionarios da Toyota nao sao japoneses, provenientes de mais de
40 paises, e um em cada cinco trabalhadores € mulher.

A Toyota acredita que a diversidade € a forga que gera novas tecnologias e
impulsiona a inovacgao.

A visao de mobilidade da Toyota — liberdade de movimento — € um desejo
fundamental de todas as pessoas, iIndependentemente da idade ou capacidade fisica

\ I"\’\C“ e

e mental.




Capacitando tudo através do esporte
- Apoio da Toyota aos atletas -

O espirito de “nunca desistir”’ e a mentalidade altruista “pela equipe” do esporte
refletem os valores ha muito acalentados pela Toyota.

A Toyota tem 33 clubes que abrigam cerca de 600 atletas.
A Toyota € parceira mundial dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos.

Atraves do compromisso com o desporto, a Toyota procura criar uma sociedade aberta
onde todas as pessoas possam desafiar o seu impossivel.

START YOUR

MPOSSIBLE




MONOZUKURI trata do desenvolvimento de pessoas
- Toyota Technical Skills Academy -

A forca da Toyota vem da forma como desenvolve as pessoas (HITOZUKURI).

E por isso que uma das primeiras agdes apds a fundacdo da empresa em 1937 foi

abrir uma escola de formacao interna, a Toyota Technical Skills Academy (entao
Toyota Technical Youth School).

Mesmo nestes tempos turbulentos, o fato de as pessoas estarem sempre no centro do
monozukuri permanece o mesmo — MONOZUKURI WA HITOZUKURI DESU.

—




O impulso global para aproveitar a diversidade

A Toyota considera a diversidade e a inclusao como elementos-chave da
infraestrutura empresarial.

A Toyota trabalha para criar um ambiente onde os funcionarios com habilidades e
valores variados possam demonstrar todo o seu potencial, independentemente de
género, idade, nacionalidade, raca, etnia, credo, religiao, orientacao sexual, identidade
de género, deficiéncia, estado civil ou presenca de criancas.

CELEBRATING

OUR 20-YEAR HISTORY
2021 DIVERSITYINC'S TOP 50

COMPANIES FOR

DIVERSITY" COMPANIES FOR DIVERSITY




“Super Skill Line”
- criando uma fabrica com um ambiente de trabalho agradavel onde qualquer
pessoa possa trabalhar sem depender de forca fisica -

Em 2013, a Toyota implantou a Linha Super Skill (SS) em sua Fabrica Kamigo.

A Linha SS € uma linha de montagem de motores baseada na producao manual que
visa criar um local de fabricacao onde todos, inclusive os trabalhadores idosos
recontratados, possam desempenhar um papel ativo, sem depender de forcga fisica.

A Linha SS permite que nao so6 os idosos, mas também as mulheres gravidas, as
pessoas que criam os filhos, as pessoas com deficiéncia trabalnem em conjunto e
desempenhem papéis ativos.
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OMRON - KYOTO TAIYO PLANT

@®Physical and Intellectual Disability ’
Design and manufacture of jigs and semi-automatic machines

Design and production of all auxiliary equipment

@®Physical and Intellectual Disability
Design and manufacture of jigs and semi-automatic machines

Machines and Jigs with various operability

Six semi-automatic machines in one plant 11 of our semi-automatic machines
Uniform operability Individually optimized operability
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OMRON - KYOTO TAIYO PLANT

2Mental and Developmental Disability
Creating Ultimate Communication

With unique ultimate communications,
Creating a Workplace Where Everyone Can Work

> Slightly more attentive
‘ management
‘ >0 give consideration to, but

@ 10t to, the guidance
Leader

”;)rqtrjqullllm Web ' !hdr‘otllqh Real
Al alogue aAlogues g
—_— Response to Issues ) d Deve'opmental DiSablllty
» Lubricants of th m i ' '®Menta| A
~Bringcose > Take as Visualization of the Manufacturing sites
psychological distance : A?:ki :vsvll:d ge and j . -
co":w'ement each Understand the current moment of the line ~ Use i-BELT ~
other

(Omron's services that leverage data from manufacturing sites)
Self-understnnding
through daily self-
diagnosis
Persons with
LIV ~Accept themselves

i = y > Self-disclosure and aid
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Responding to Differences from the usual

p—

"Different from the usual”
Detecting in real time

1 Loop

4 "Different from the usual " QOIS
“Difierent from. 5T e Identify and eliminate factors

the usual® the usual®
~7 2 Condition of the = .

= - State of le
machine pECH ‘
g . o 2 1 e 2
N = B # 5 L e .

"Different from the usual "
Drastic improvement of recovery

" S = .'!Ii r.'A -
"Unusual® personnel problems and y
equipment troubles
Check recovery response
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Alguns Passos Importantes na Implementacao da Industria Lean 4.0

« Compreender o “conceito’:
* O que € Industria Lean 4.0
* Impactos & Beneficios
* Riscos
* Alternativas de “como avancar”

» Analisar como as solucoes oferecidas atendem as necessidades dos clientes.
Como podemos agregar VALOR aos clientes. Como e onde a tecnologias da

Industria Lean 4.0 podem alavancar o desempenho dos processos de nossa Cadeia
de VALOR?

* Revisar e contemplar no “Planejamento Estratégico” as iniciativas e projetos de
digitalizacao e implementacao das tecnologias da Industria Lean 4.0.

* Pilotar, testar e validar... para, em seguida, replicar.



Qual a Licao para nés, no Brasil?

* Antes de partir para o “Ciber-Fisico” via Industria 4.0, estruturar o “Fisico” a
partir de um MODELO consistente e coerente de GESTAO (LEAN)

« SUSTENTAR o0 desempenho superior por um conjunto de mecanismos e praticas
basicas, das quais “nao se pode descuidar’, levando sua aplicacdo ao extremo da
perfeigdo (O BASICO bem feito!!!):

« Segurancga, 4S (+Shitsuke), Estabilidade (6M’s), Gestao a Vista, Gestao de Fluxo,
MIASP, PDCA, Kaizen, Genchi Genbutsu, Desenvolvimento das Pessoas
(HITOZUKURI)

« ANALISAR potenciais ganhos com a “Digitalizacao”, sempre avaliando trade-
offs. Mudancas calcadas em “novas tecnologias” devem oferecer retorno,
idealmente, alavancando algum(uns) dos fatores competitivos!!!

» Society 5.0: tecnologias desenvolvidas e aplicadas nos negocios, agora aplicadas na
sociedade em prol do “bem viver”.
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